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	ANEXO 2

“ Encuesta de satisfacción de los usuarios de los cursos de formación de personal técnico del área de la salud”






	DIRECCIÓN DE PRESTACIONES MÉDICAS

UNIDAD DE EDUCACIÓN, INVESTIGACIÓN Y POLÍTICAS DE SALUD

COORDINACIÓN DE EDUCACIÓN EN SALUD

DIVISIÓN DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

ÁREA DE EDUCACIÓN FORMATIVA

COORDINACIÓN DE PROGRAMAS DE ESTUDIOS TÉCNICOS


	ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS DE LOS CURSOS DE FORMACIÓN DE PERSONAL TÉCNICO DEL ÁREA DE LA SALUD




	CURSO O CARRERA

	UNIDAD SEDE                                                             DELEGACIÓN

	GENERACIÓN
FECHA DE APLICACIÓN


	ALUMNO                        INSTRUCTOR CLÍNICO                       COORDINADOR DEL CURSO                       

PROFESOR       

	COORDINADOR CLÍNICO DE EDUCACIÓN E INVESTIGACIÓN EN SALUD      

	 


	Con el propósito de conocer su opinión respecto a los diferentes elementos que participan en el desarrollo del curso o carrera, le solicitamos marque con una cruz la casilla que considere más adecuada para cada una de las aseveraciones.



	1. Programa Académico.



	1.2 La oportunidad con que conoció el programa académico fue:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	1.3 La secuencia con que se revisan los contenidos temáticos es:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	1.4 La aplicabilidad de los contenidos a su práctica cotidiana es:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	2510-021-043


	1.5 La vigencia (actualización) de los contenidos temáticos es:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	1.6 Los contenidos temáticos satisfacen sus expectativas en forma:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	1.7 El cumplimiento del programa académico lo considera:



	EXCELENTE
	BUENO
	REGULAR
	MALO
	PÉSIMO

	10
	8
	6
	4
	2

	2. Programa Operativo



	2.1 La oportunidad con que conoció el programa operativo fue:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	2.2 La rotación programada por las diferentes áreas está de acuerdo a lo planeado de manera:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	2.3 El tiempo de rotación programado para cada área le brindó las oportunidades de aprendizaje en forma:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	2.4 Los campos clínicos seleccionados permitieron cumplir las actividades prácticas de manera:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	2.5 El programa operativo favorece la vinculación teoría – práctica en forma:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	2.6 El cumplimiento del programa operativo lo considera:



	EXCELENTE
	BUENO
	REGULAR
	MALO
	PÉSIMO

	10
	8
	6
	4
	2

	3. Funciones del Coordinador del Curso.



	3.1 La organización de las actividades del curso las considera:



	EXCELENTES
	BUENAS
	REGULARES
	MALAS
	PÉSIMAS

	10
	8
	6
	4
	2

	3.2 La oportunidad con la que el Coordinador del curso transmitió al grupo las indicaciones 

fue:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2


	3.3 La supervisión y asesoría de las actividades en aula las realizó en forma:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	3.4 La supervisión y asesoría de las actividades en la práctica las realizó en forma:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	3.5 La participación como docente la considera:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	3.6 La oportunidad con la que le informó los resultados de las evaluaciones fue:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	3.7 Las reuniones con el grupo para el análisis y resolución de problemas los desarrolla en forma:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	3.8 La cordialidad de la relación entre el Coordinador del curso y el grupo la considera:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	3.9 El desempeño del Coordinador del curso lo cataloga como:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	4. Desempeño de los Profesores.



	4.1 La preparación y dominio de la materia por parte de los profesores la considera:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	4.2 Las técnicas didácticas elegidas por los profesores facilitaron el aprendizaje de manera:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	4.3 La forma en que propiciaron la participación del grupo en las actividades fue:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	4.4 La actitud de los profesores la cataloga como:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	4.5 El cumplimiento de los objetivos de aprendizaje planteados fue:



	EXCELENTE
	BUENO
	REGULAR
	MALO
	PÉSIMO

	10
	8
	6
	4
	2


	4.6 El uso del tiempo durante las actividades fue:



	EXCELENTE
	BUENO
	REGULAR
	MALO
	PÉSIMO

	10
	8
	6
	4
	2

	4.7 Durante las actividades prácticas, la supervisión, asesoría y la atención tutorial fueron:



	EXCELENTES
	BUENAS
	REGULARES
	MALAS
	PÉSIMAS

	10
	8
	6
	4
	2

	4.8 Las actividades prácticas favorecieron el logro de los objetivos de manera:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	4.9 Las actividades desarrolladas propician la vinculación teoría-práctica en forma:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	4.10 El desempeño de los profesores lo califica como:



	EXCELENTE
	BUENO
	REGULAR
	MALO
	PÉSIMO

	10
	8
	6
	4
	2

	5. Desarrollo del Curso



	5.1 La participación activa de los alumnos se propició en forma:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	5.2 Las actividades favorecieron el autoaprendizaje en los alumnos de manera:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	5.3 Las actividades promovieron la integración y el trabajo en equipo en forma:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	5.4 El ámbito social durante el curso lo considera:



	EXCELENTE
	BUENO
	REGULAR
	MALO
	PÉSIMO

	10
	8
	6
	4
	2

	
	
	
	
	

	5.5 El personal directivo de la unidad apoyó y facilitó el desarrollo del curso de manera:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	5.6 El desarrollo del curso lo considera:



	EXCELENTE
	BUENO
	REGULAR
	MALO
	PÉSIMO

	10
	8
	6
	4
	2




	6. Sistema de Evaluación



	6.1 La correlación entre las evaluaciones efectuadas y los objetivos  o competencias planteados fue:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	6.2 Las evaluaciones realizadas cubrieron todas las competencias señaladas en forma:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	6.3 La calidad de los instrumentos de evaluación (exámenes, listas de cotejo, guías de observación) los considera:



	EXCELENTES
	BUENOS
	REGULARES
	MALOS
	PÉSIMOS

	10
	8
	6
	4
	2

	6.4 La aplicación de los instrumentos de evaluación se realizó de manera:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	6.5 La oportunidad con la que conoció los resultados de las evaluaciones fue:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	6.6 El sistema de evaluación lo cataloga como:



	EXCELENTE
	BUENO
	REGULAR
	MALO
	PÉSIMO

	10
	8
	6
	4
	2

	7. Unidad Sede del Curso.



	7.1 Las instalaciones con que cuenta la unidad para el desarrollo del curso son:



	EXCELENTES
	BUENAS
	REGULARES
	MALAS
	PÉSIMAS

	10
	8
	6
	4
	2

	7.2 Los recursos asistenciales (área física, equipo, pacientes, personal de salud) favorecen el desarrollo del curso de manera:



	EXCELENTES
	BUENOS
	REGULARES
	MALOS
	PÉSIMOS

	10
	8
	6
	4
	2

	7.3 Los recursos educativos (aulas, proyectores, fotocopias) favorecen el desarrollo del curso de manera:



	EXCELENTES
	BUENOS
	REGULARES
	MALOS
	PÉSIMOS

	10
	8
	6
	4
	2

	7.4 El acervo del Centro de Documentación para resolver las necesidades de su curso o carrera lo considera:


	EXCELENTE
	BUENO
	REGULAR
	MALO
	PÉSIMO

	10
	8
	6
	4
	2

	7.5 La unidad, como sede del curso la califica como:



	EXCELENTE
	BUENA
	REGULAR
	MALA
	PÉSIMA

	10
	8
	6
	4
	2

	7.6 ¿Recomendaría a la unidad como sede del curso?

SI






NO

¿Porqué? 
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